Regulamin Akcji Lojalnosciowej Pyrex , Taka heca do lodéwki i do pieca”
(zwany dalej Regulaminem)
81
Organizator Akcji Lojalnosciowej

Organizatorem Akcji Lojalnosciowej ,, Taka heca do lodéwki i do pieca” (zwanej dalej ,,Akcjg
Lojalnosciow3”) jest spotka Eurocash Franczyza sp. z 0.0. z siedzibg w Komornikach ul. Wisniowa 11,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000259846, REGON
300333695, NIP 777291081 (zwana dalej ,,Organizatorem”).

§2
Zakres terytorialny i podmiotowy Akcji lojalnosciowej.

Akcja Lojalnosciowa prowadzona jest na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie niniejszego
Regulaminu w biorgcych udziat w Akcji lojalnosciowej sklepach sieci Delikatesy Centrum, ktdrych lista
zamieszczona jest na stronie Organizatora www.delikatesy.pl w zaktadce , Lista sklepodw”. Akcja
lojalnosciowa kierowana jest do wszystkich oséb fizycznych, konsumentéw w rozumieniu art.221
Kodeksu cywilnego (zwanych dalej ,,Uczestnikami”), ktérzy dokonajg zakupdw w sklepach Delikatesy
Centrum w terminach i na zasadach okreslonych w tresci niniejszego Regulaminu. Udziat w Akgji
lojalnosciowej jest dobrowolny.
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Definicje

1. Akcja — oznacza akcje , Taka heca do lodéwki i do pieca”, ktérej warunki i zasady okreslone zostaty
w Regulaminie.

2. Ulotka Kolekcjonerska — oznacza specjalng Ulotke na znaczki dostepna nieodptatnie w sklepach.

3. Znaczek — oznacza naklejke z symbolem jabtka z logotypu Delikateséw Centrum, ktdrg Uczestnik
umieszcza na Ulotce Kolekcjonerskie;j.

4. Organizator — oznacza spo6tke wskazang w §1 Regulaminu.

5. Produkt premiowany — oznacza produkt, ktéry moze by¢ dostepny w ofercie Sklepu i ktérego
etykieta cenowa oznaczona bedzie napisem ,,KUP | ODBIERZ DODATKOWY ZNACZEK”.

6. Regulamin Akcji — oznacza regulamin akcji ,Taka heca do lodéwki i do pieca”.
7. Sklep - oznacza stacjonarny sklep sieci ,Delikatesy Centrum”.

8. Uczestnik — oznacza petnoletnig osobe fizyczng posiadajgcy petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
biorgca udziat w Akcji.

9. Produkty promocyjne — oznacza produkty opisane w Zatgczniku 1 niniejszego Regulaminu.

10. Zakup — oznacza zawarcie w Sklepie umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug o
jednorazowej wartosci do zaptacenia przez Uczestnika (tj. po uwzglednieniu ewentualnych rabatéw)
co najmniej 30 zt brutto (stownie: trzydziesci ztotych brutto), objetej jednym paragonem fiskalnym
lub jedng fakturg VAT, przy czym do wartosci tej nie wlicza sie ceny zaptaconej z tytutu nabycia:



a. napojoéw alkoholowych oraz piw w rozumieniu art. 46 ust. 1 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r.
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U. 2016 poz. 487 j.t. z pdzn. zm.);

b. wyrobow tytoniowych w rozumieniu art. 2 pkt 48 Ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie
zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych (Dz.U. 2015 poz. 298 j.t. z
pozin. zm.) oraz akcesoriow do nich;

c. dotadowan telefondéw oraz optacania rachunkow;

d. produktéw do poczgtkowego karmienia niemowlagt w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 ustawy z dnia
25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (t.j. Dz.U.2023.1448 z pdzn. zm.) oraz
przedmioty stuzace do karmienia niemowlat;

e. Produktéw Promocyjnych wchodzacych w sktad kolekcji;

Zakup uwazany jest za dokonany w momencie zaptaty ceny w formie gotowkowej lub
bezgotéwkowe;.
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Terminy

1. Akcja lojalnosciowa trwa w dniach od 23.11.2023 r. do 15.02.2024 r. Wydawanie Znaczkéw trwa
od dnia 23.11.2023 r. do 15.02.2024 r. w godzinach faktycznego otwarcia Sklepu. Zakup produktéw z
kolekcji ,Taka heca do lodéwki i do pieca” szczegétowo wymienionych w zatgczniku nr 1 do
niniejszego Regulaminu (zwanych dalej “Produktami promocyjnymi”) po cenie z uwzglednieniem
rabatu o wartosci do 64% ceny sprzedazy danego Produktu promocyjnego w przypadku zebrania
okreslonej w zat. nr 1 do Regulaminu liczby Znaczkdw jest mozliwy w terminie od dnia 23.11.2023 r.
do 15.02.2024 r. w godzinach otwarcia Sklepu lub do wyczerpania zapaséw Produktéw
promocyjnych.

2. Dodatkowo Organizator zastrzega, iz Akcja Lojalnosciowa w ww. terminie trwa do wyczerpania
zapasow Produktow promocyjnych lub Znaczkéw lub do odwotania Akcji lojalnosciowej decyzjg
Organizatora.

3. Informacje o zapasach Produktéw Promocyjnych w danym sklepie mozna uzyska¢ u kazdego
pracownika sklepu Delikatesy.

§5
Reguty Akcji Lojalnosciowe;j

1. Uczestnikiem Akcji Lojalnosciowej na warunkach okreslonych w Regulaminie moze by¢ kazda
petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca zdolnosé do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra w dniach od 23.11.2023 r. od godziny 0:00
do 15.02.2024 r. do godziny 23:59 uzbierata znaczki na oryginalnych kartach kolekcjonerskich Akcji
Lojalnosciowej , Taka heca do lodéwki i do pieca”.

2. Aby wzigé udziat w Akcji Lojalnosciowej, Uczestnik powinien w okresie 23.11.2023 r. do 15.02.2024
r. dokona¢ w sklepie Delikatesy Centrum, ktéry bierze udziat w akcji (lista na stronie Organizatora:
www.delikatesy.pl) zakupu towaréw dostepnych i oferowanych do sprzedazy w przedmiotowym
sklepie za kwote minimum 30,00 zt brutto (stownie: trzydziesci ztotych), z zastrzezeniem postanowien
pkt 3. ponizej, przy czym taki zakup powinien by¢ dokumentowany na jednym dowodzie zakupu
(dowodem zakupu jest paragon lub faktura VAT) i odebraé 1 Znaczek. Uczestnik, ktéry na jednym



dowodzie zakupu dokonat zakupu na kwote wielokrotnosci 30 zt brutto jest uprawiony do otrzymania
takiej ilosci Znaczkow, ktéra odpowiada wielokrotnosci kwoty 30 zt brutto dokonanego zakupu.

3. Dodatkowo, jesli zakup bedzie obejmowat produkt premiowany dodatkowym znaczkiem w okresie
wskazanym na etykiecie cenowej to Uczestnik otrzyma 1 dodatkowy znaczek (pod warunkiem, ze
spetnit warunek opisany w §5. pkt. 2.). Przy czym dla kwoty zakupu 30 zt brutto przystuguje
mozliwosé otrzymania tylko 1 dodatkowego znaczka. Dla kazdej wielokrotnosci kwoty zakupu 30 zt
brutto, przystuguje mozliwos¢é otrzymania wielokrotnosci dodatkowych znaczkéw, pod warunkiem, ze
Uczestnik zakupit tyle produktéw premiowanych, ile wynosi wielokrotnosé 30 zt brutto kwoty
Zakupu.

5. Znaczki uprawniajgce do zakupu Produktéw promocyjnych po cenie z uwzglednieniem rabatu o
wartosci do 64% ceny sprzedazy danego Produktu promocyjnego, wydawane sg za zakup wszystkich
towardow dostepnych i oferowanych do sprzedazy w sklepach, bez wzgledu na forme ptatnosci
(gotdéwka, karta ptatnicza) z wytgczeniem zakupu nastepujacych towaréw dostepnych w sklepach:

a. napojoéw alkoholowych w rozumieniu art. 46 ust. 1 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U. 2016 poz. 487 j.t. z pdzn. zm.);

b. wyrobow tytoniowych w rozumieniu art. 2 pkt 48 Ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie
zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych (Dz.U. 2015 poz. 298 j.t. z
pozn. zm.) oraz akcesoriow do nich;

c. dofadowan telefonéw oraz optacania rachunkoéw;

d. produktéow do poczgtkowego karmienia niemowlgt w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 ustawy z dnia
25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (t.j. Dz. U. 2 2019 r. poz. 1252 z pdzn. zm.)
oraz przedmioty stuzgce do karmienia niemowlat;

e. Produktéw Promocyjnych wchodzacych w sktad kolekc;ji;

6. Minimalna kwota o jakiej mowa w §5. pkt. 2., powinna stanowié¢ wartos¢ nominalng, wskazang na
dowodzie zakupu jako ostateczna wartos¢ do zaptaty, po uwzglednieniu wszystkich ewentualnych
naleznych Uczestnikowi rabatdow i innych czynnikdéw wptywajacych na obnizenie ostatecznej wartosci
transakgji.

7. W przypadku, gdy Uczestnik nie odbierze Znaczkéw bezposrednio po dokonaniu Zakupu, traci
prawo do otrzymania Znaczkdw.

8. Uczestnik w okresie trwania Akcji Lojalnosciowej, otrzymuje mozliwos¢ dokonania zakupu
Produktéw Promocyjnych w cenie regularnej lub obnizonej w oparciu o zebrane na Ulotce
Kolekcjonerskiej znaczki zgodnie z wykazem z Zatgcznika 1.

9. Uczestnik zebrane Znaczki umieszcza na oryginalnej Ulotce Kolekcjonerskiej Akcji Lojalnosciowej
,Taka heca do lodéwki i do pieca”.

10. Uczestnik, ktory uzbierat odpowiednig liczbe Znaczkdw ma prawo do wymienienia wypetnionej
Ulotki Kolekcjonerskiej na rabat do 64% na zakup okreslonego Produktu Promocyjnego zgodnie z
Zatacznikiem 1 niniejszego Regulaminu .

11. W przypadku gdy Karta Kolekcjonerska zawiera wiecej niz 8 (stownie: osiem) Znaczkéw, Znaczki
stanowigce takg nadwyzke przepadajg w momencie odebrania Karty Kolekcjonerskiej przez kasjera w
Sklepie i udzielenia rabatu do 64% na Produkty Promocyjne.



12. Organizator zastrzega, ze liczba produktow objetych Akcjg ,, Taka heca do lodéwki i do pieca” jest
ograniczona, a ich dostepnos¢ moze rdzni¢ sie w poszczegdlnych Sklepach, a w konsekwencji niektére
produkty mogg by¢ niedostepne w danym Sklepie.

13. W przypadku wyczerpania limitu danego rodzaju Produktéw Promocyjnych w danym sklepie
Delikatesy Centrum, Uczestnik dokonuje wyboru innego rodzaju Produktu Promocyjnego, ktdry jest
dostepny w danym sklepie Delikatesy Centrum lub samodzielnie moze dokonaé¢ wyboru innego
dostepnego rodzaju Produktu Promocyjnego w innym sklepie Delikatesy Centrum.

14. W przypadku wyczerpania zapaséw Produktéw Promocyjnych Uczestnik nie moze wnosic¢
roszczen dotyczacych ich zakupu w promocyjnej cenie.

15. Dla unikniecia watpliwosci Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, iz Znaczki nie podlegajg
wymienianie na ekwiwalent pieniezny lub rzeczowy, a nadto nie mogg stanowi¢ przedmiotu obrotu
handlowego innego niz okreslony w niniejszym regulaminie .

16. Kazdy Uczestnik moze wzigé¢ udziat w Akcji Lojalnosciowej wielokrotnie na zasadach opisanych
Regulaminem.

17. Zakupu Produktéw Promocyjnych w promocyjnej cenie Uczestnicy mogg dokonywad w okresie
pomiedzy 23.11.2023 r. od godziny 00:00 do 15.02.2024 r. do godziny 23:59 lub do wyczerpania
Produktéw Promocyjnych. Po uptywie okresu trwania Akcji Ulotki Kolekcjonerskie tracg waznos¢ i nie
beda uprawniaty do zakupu Produktdw Promocyjnych w obnizonej cenie.

18. Dla unikniecia watpliwosci Uczestnik przyjmuje do wiadomosci fakt, iz obnizenie ceny Produktu
Promocyjnego moze nastgpi¢ wytgcznie w przypadku uzyskania wymaganej liczby Znaczkdw, Akcja
Lojalnosciowa nie moze by¢ zatem faczona z innymi rabatami i promocjami oferowanymi przez
Organizatora w sklepach Delikatesy Centrum prowadzgcymi do dalszego obnizenia ceny Produktu
Promocyjnego.

19. Niezaleznie od innych sytuacji przewidzianych w Regulaminie zakup Produktu Promocyjnego z
uwzglednieniem rabatu o wartosci do 64 % ceny sprzedazy danego Produktu nie zostanie
zrealizowany w nastepujacych sytuacjach:

a. Na Ulotce kolekcjonerskiej nie znajduje sie wymagana ilos¢ Znaczkow,

b. Ulotka kolekcjonerska z naklejonymi Znaczkami zawiera Znaczek/ki, ktory/e nie jest/sg
oryginalny/e,

c. Ulotka kolekcjonerska i/lub Znaczek/ki zostaty podrobione lub przerobione,
d. Ulotka kolekcjonerska i/lub Znaczek/ki s zniszczone lub nieczytelne.

e. W wybranych okresach trwania Akcji komunikowanych przez Organizatora w gazetce promocyjnej
lub na stronie www.delikatesy.pl, Uczestnicy Akcji bedg uprawnieniu do zdobycia dodatkowych
znaczkéw. Taka zmiana nie bedzie skutkowaé zmiang Regulaminu Akgji.

20. Akcjg objete sg wytacznie Produkty Promocyjne.



§6
Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z przebiegiem Akcji Lojalnosciowej moga by¢ zgtaszane przez Uczestnikéw na
pismie i wystane na adres: EUROCASH Franczyza sp. z 0. o. ul. TaSmowa 7A 02-677 Warszawa, z
dopiskiem , Akcja kolekcjonerska - REKLAMACIJA”. Reklamacja powinna zawiera¢ dane pozwalajace na
zidentyfikowanie Uczestnika i udzielenie mu odpowiedzi na reklamacje: np. Imie i Nazwisko
Uczestnika Akcji Lojalnosciowej, adres zamieszkania lub pobytu, adres do korespondenc;ji, adres
poczty elektronicznej lub numer telefonu, date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie,
kserokopie dowodu zakupu dokonanego w terminie objetym Akcja lojalnosciowg (paragonu lub
faktury), jak rowniez doktadny opis i powdd reklamacji oraz tres¢ zgdania. O sposobie rozpatrzenia
reklamacji Uczestnik Akcji LojalnosSciowej zostanie poinformowany pisemnie, pocztg elektroniczng
lub telefonicznie w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia. Odpowiedz na reklamacje jest wigzaca i
ostateczna.

2. Dane osobowe Uczestnikow Akcji Lojalnosciowej, podane w zwigzku z reklamacja, sg przetwarzane
przez Organizatora wytgcznie w celach zwigzanych z rozpatrywaniem reklamacji.

3. Reklamacje mogg by¢ zgtaszane na adres Organizatora w czasie trwania Akcji lojalnosciowej oraz
po jej zakonczeniu najpdzniej do dnia 29.02.2024 r. (decyduje data stempla pocztowego).
Reklamacje zgtoszone po terminie nie bedg rozpatrywane.

§7
Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw zebranych podczas Akcji LojalnoSciowej jest
Organizator(dalej rowniez jako ,Administrator”). Kontakt z Administratorem mozliwy jest pisemnie
na adres jego siedziby ul. Wisniowa 11, 62-052 Komorniki .

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowad sie poprzez e-
mail iod_ecf@eurocash.pl lub telefonicznie pod nr +48 613332277 we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych przetwarzaniem
danych.

3. Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane sg przez Organizatora wyfacznie w celu rozpatrywania
reklamacji Uczestnikdw oraz ochrony przed roszczeniami Uczestnikdw — podstawg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora, polegajacy na obronie swoich
intereséw. W pozostatym zakresie Organizator nie przetwarza danych osobowych Uczestnikéw.

4. Dane osobowe podawane sg przez Uczestnikdw dobrowolnie, ale sg niezbedne do rozpatrzenia
reklamacji Produktéw Promocyjnych. Dane osobowe Uczestnikdw s3g niezwtocznie usuwane po
zakonczeniu Akcji, z zastrzezeniem przypadkdw, w ktdrych istnieje obowigzek przechowywania
danych osobowych na podstawie przepiséw prawa oraz gdy Uczestnik w drodze odrebnego
oswiadczenia wyrazit zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w celach marketingowych.
5. Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do danych oraz prawo zgdania ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Ponadto, w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania
danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, Uczestnikowi
przystuguje prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych.

6. Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego w przypadku
uznania, ze przetwarzanie danych osobowych jego dotyczacych jest niezgodne z przepisami o



ochronie danych osobowych. W Polsce wiasciwym organem jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

7. Odbiorcami danych osobowych Uczestnikdéw sg firmy swiadczace ustugi pocztowe i inne podmioty
Swiadczace ustugi na rzecz Administratora.

§8
Postanowienia koncowe

1. Tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest w siedzibie Organizatora i na stronie
www.delikatesy.pl

2. Uczestnicy przed wzieciem udziatu w Akcji powinni zapoznac sie z Regulaminem Akgji.

3. Udziat Uczestnika w Akcji Lojalno$ciowej oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym
Regulaminie.

4. W chwili odbioru Produktéw Promocyjnych przez Uczestnika, traci on prawo do odstgpienia od
Zakupu i zwrotu zakupionych w ramach Zakupu towardéw, o ile w odniesieniu do danego Sklepu lub
asortymentu, do takiego zwrotu bytby on uprawniony wedtug zasadach obowigzujgcych w tym
Sklepie. Powyzsze postanowienie w zaden sposdb nie narusza uprawnien Uczestnika wynikajgcych z
wiasciwych przepisdw prawa, w tym m.in. przepiséw o rekojmi za wady fizyczne lub prawne lub
gwarancji jesli gwarancja zostata w odniesieniu do danego produktu udzielona. Wszystkie tresci
zawarte w materiatach reklamowych i promocyjnych Akcji Lojalnosciowej majg charakter jedynie
informacyjny. Wigzgce w zakresie Akcji Lojalnosciowej sg jedynie postanowienia Regulaminu.

5. Materiaty umieszczone na stronie www.delikatesy.pl oraz w sklepach stacjonarnych sieci
Delikatesy Centrum objete sg ochrong wynikajgcg z ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

6. Uprawnionym z autorskich praw majgtkowych jest spétka Eurocash Franczyza sp. z 0.0. z siedzibg
w Komornikach ul. Wisniowa 11, REGON 300333695, NIP 777291081.

7. Wiasciciel autorskich praw majatkowych zastrzega w rozumieniu art. 25 ust.1 pkt.1 ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ze dalsze rozpowszechnianie materiatéw
opublikowanych na stronie www.delikatesy.pl oraz w sklepach stacjonarnych sieci Delikatesy
Centrum jest zabronione niezaleznie od celu w jakim rozpowszechnienie miatoby nastgpic oraz
niezaleznie od uzytego srodka przekazu.

8. Zabrania sie kopiowania i rozpowszechniania zamieszczonych na stronie www.delikatesy.pl oraz w
sklepach stacjonarnych sieci Delikatesy Centrum: fotografii, grafik, standéw, baneréw, znakéw,
tekstéw itp. pod grozbg sankcji prawnych.

9. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w czasie trwania Akcji
Lojalnosciowej o ile nie narusza to praw nabytych przez Uczestnikéw. O ile wtasciwe przepisy prawa
nie wymagajg natychmiastowej zmiany postanowien Regulaminu, zmiany wchodzg w zycie w
terminie 2 dni od dnia ogtoszenia ich na stronie internetowej www.delikatesy.pl.

10. Wszystkie tresci zawarte w materiatach reklamowo-promocyjnych majg charakter jedynie
informacyjny, dodatkowy w stosunku do Regulaminu. Wigzace sg jedynie postanowienia niniejszego
Regulaminu oraz obowigzujgce przepisy prawa polskiego.


http://www.delikatesy.pl/

11. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie wtasciwe przepisy
prawa.
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